《会员服务传真表》
确认信息

	PID（通行证账号） 
	

	游戏名称：
	□魔力宝贝怀旧       □幻想大陆      □魔力宝贝时长服务器      □魔力宝贝道具服务器         

	请务必选择对应服务器，以方便为您及时处理问题

	会员新密码
	

	密码必须是8-12个英文字母或数字，英文字母区分大小写。        

	注册时填写的身份证号码:
	

	请填写注册账号时填写的有效证件号码

	注册时填写的姓名:
	

	请填写有效证件上的真实姓名

	是否取消密码保护邮箱
	

	请您务必及时登陆官方网站重新点击“申请密码保护”填写常用的电子邮箱，以便接收本公司的重要信息。

	是否修改密码保护
	

	预修改密码保护
	问题                                      
	1、 您的宠物名字□    2、 您朋友的名字□
3、 您喜欢的演员□    4 、您喜欢的运动□
请您选择其中一项
	答案
	

	是否要求复权：
	

	当您向我们申请过对您被盗的账号被停权保护，才要求填写此项。

	是否要求解除“魔力宝贝怀旧密保卡”绑定服务
	

	要求解除“魔力宝贝怀旧密保卡”绑定服务GID（游戏账号）
	

	联系电话
	

	E－mail
	


问题描述：                                                                                            
	                              请附上第二代新版身份证原件双面拍照件 


 注：1、请您将确认信息填写清楚、准确以便我们查询。

2、请您将您遇到的问题或预修改资料填写清楚，以便我们为您服务。

3、请务必附上证明账号注册人身份的有效证件拍照件。
客服电话：010-57528288  账号资料重置：fax_service@polchina.com.cn  账号停权申诉：gm_service@polchina.com.cn

